Michael Knoche

Wissenschaftliche Bibliotheken im Spiegel der deutschen
Tagespresse

Eine Inhaltsanalyse von Zeitungsartikeln (ber wissenschaftliche Bibliotheken zeigt, daf in der Berichterstattung andere
Aspekte als gerade die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit im Vordergrund stehen. Immer wieder ist ein stdrkeres
Interesse an Fragen des Bibliotheksbestandes und seiner Erhaltung als an Problemen der Benutzung zu beobachten.
Dieser Akzentuierung entsprechend herrscht eine unkritische Zufriedenheit mit der Arbeit wissenschaftlicher Bibliothe-
ken vor.

AuBerhalb des methodischen Rahmens der Inhaltsanalyse von insgesamt 326 Zeitungsartikeln wird ein einzelner Text
exemplarisch vorgestellt und interpretiert.

Academic and Research libraries as reflected in the German daily press

A content analysis of references to academic and research libraries in the German daily press reveals that aspects
others than the substantial library concerns dominate. A greater interest in issues dealing with the collection and its
conservation consistently overshadows problems associated with the use of the library. Corresponding to this
accentuation an uncritical satisfaction with the work of academic and research libraries prevails.

In addition to the systematical scope of the content analysis of the 326 newspaper articles investigated a specific text is

exemplarily presented and interpreted.
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1 Fragestellung

Uberblickt man in der Fachliteratur die Aufsatze, die
sich mit dem Erscheinungsbild von Bibliotheken in der
Offentlichkeit befassen, kommt man zu dem SchluB,
daB Bibliotheken weniger unter einem dezidiert
schlechten Image zu leiden haben als vielmehr unter
der Tatsache, daB sie kaum wahrgenommen werden.
Die Klagen von Bibliothekaren in dieser Hinsicht sind
einhellig und nicht auf bestimmte Lander beschrankt.
Die vorliegende Untersuchung* hat sich zum Ziel
gesetzt, den Ist-Zustand des Verhéltnisses Bibliothe-
ken und Offentlichkeit unter einem Teilaspekt zu
beleuchten. Die Fragestellung lautet:

Welche Inhalte verbreitet die Tagespresse in der

Bundesrepublik Deutschland (iber das wissenschaftli-

che Bibliothekswesen, und in welcher Form werden

sie dargestellt? Im einzelnen:

— Entwerfen die Zeitungen ein realistisches Bild der
bibliothekarischen Arbeit oder beschrankt sich ihre
Berichterstattung auf wenige GroBereignisse wie
Bibliotheksjubilden, neue Gebdude und Ausstellun-
gen? Welche Themen werden hauptsachlich beach-
tet, welche kaum? Mit anderen Worten: Kann die
Presse fiir inre Berichterstattung (iber das wissen-
schaftliche Bibliothekswesen beanspruchen, umfas-
send und vollstandig zu informieren, wie sie es
selbst als ihre 6ffentliche Aufgabe begreift?

— Enthalten die Zeitungsberichte Stellungnahmen der

Journalisten zu Themen aus dem Bereich des
wissenschaftlichen Bibliothekswesens? Oder han-
delt es sich (iberwiegend um wertungsfreie Meldun-
gen? In welchen Fragen wird Kritik geltibt? Gibt es,
analog zur Buch- oder Theaterkritik, ein journalisti-
sches Spezialgebiet ,Bibliothekskritik“? Mit ande-
ren Worten: Kann die Presse fir diesen Bereich
beanspruchen, kritisch und kontrollierend zu infor-
mieren?
Diese Fragen sollen durch eine Inhaltsanalyse von
Zeitungsausschnitten beantwortet werden, die von
einem Zeitungsausschnittbiiro in der Zeit vom 1. Ja-
nuar bis zum 30. September 1979 aus der Grundge-
samtheit der deutschen Tageszeitungen erstellt wor-
den sind.

Dieser Aufsatz ist die Zusammenfassung einer Hausarbeit, die
dem Bibliothekar-Lehrinstitut des Landes Nordrhein-Westfalen im
Jahr 1980 zur Priifung fiir den héheran Bibliotheksdienst vorgele-
gen hat. Fir diese Verdffentlichung, die mit Genehmigung des
Priifungsausschusses erfolgt, sind insbesondere der allgemeine
Literaturteil zu Image-Problemen des Bibliothekswesens, die zu
sehr ins einzelne gehenden Begriffsbestimmungen, eine Tabelle,
der Anhang und das Literaturverzeichnis ausgespart.
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2 Voriiberlegungen

Um zu diesen Untersuchungsfragen Hypothesen bil-
den zu kénnen, ist es zum einen notwendig, bisherige
Erkenntnisse (ber das Erscheinungsbild von Biblio-
theken in der Presse auszuwerten, zum anderen, eine
knappe Einschétzung des geschichtlichen Standes
des Zeitungswesens in der Bundesrepublik Deutsch-
land und der journalistischen Arbeitsbedingungen,
soweit sie die Bibliotheksberichterstattung beeinflus-
sen, zu versuchen.

2.1 Bisherige Untersuchungen zum Erschei-
nungsbild von Bibliotheken in der Presse

Einen kurzen, zusammenfassenden Uberblick Giber die
Bedeutung bibliotheksbezogener Themen in amerika-
nischen Zeitungen vermittelt N. L. Edgar. Er kommt zu
dem Ergebnis, daB die Zahl der Beitrdge mit Unge-
nauigkeiten und Fehlinformationen Legion sei und
eine grundlegende Unkenntnis (iber das Bibliotheks-
wesen offenbare’'. Was den qualt der Berichterstat-
tung betrifft, zitiert er eine AuBerung, der zufolge
.censorship controversies, new buildings, or large
bequests” die Hauptanldasse fur Verdffentlichungen
bildeten2. Auf konkrete Forschungsergebnisse kann
Edgar nicht zuriickgreifen.

1977 erschien im ,Wilson Library Bulletin” eine kurze
Arbeit Uber das Verhaltnis Bibliothek/Tagespresse in
der Los Angeles-Region. Esther Rancier, eine Biblio-
thekarin, wertete zwischen dem 20. Februar und dem
20. April 1976 die aktuelle Bibliotheksberichterstat-
tung dreier Regionalzeitungen aus. Die Basis bildeten
81 Artikel, von denen 72 als ,,news stories", 6 als
features", 1 als ,editorial” und 2 als , letters' klassi-
fiziert wurden. Rancier war besonders daran inter-
essiert, die héaufig bekundete Abneigung der Zei-
tungsleute gegeniiber ,publicity handouts"® zu (ber-
prifen. Sie stellte fest, daB nur eine verschwindend
geringe Anzahl von Artikeln auf eigene Recherchen
der Reporter zuriickging, der iiberwiegende Teil durch
Presseinformationen der Bibliotheken zustandege-
kommen ist. ,, The library's own publicity is virtually
the only news about the library that local residents
can expect to read."*

Eine neuere Untersuchung aus Iran ist dhnlich ange-
legt. Mehernoosh und Umapathy vom Department of
Library Science an der Universitdt Shiraz haben ein
halbes Jahr lang 4 Tages-, 3 Wochenzeitungen und
5 Monatszeitschriften Irans ausgewertet. In den Ta-
geszeitungen fanden sie 99 relevante Artikel (ein-
schlieBlich der Themen ,promotion of books and
libraries", , book publishing and sales", ,,job advertise-
ments"), von denen sich die groBte Gruppe (26 %) mit
Llibrary needs" beschéftigte, d.h. hauptséchlich mit
Unzuldnglichkeiten des iranischen Bibliothekswesens.
Die Autoren werten diese offentliche Aufmerksamkeit
auch fiir Mangelerscheinungen zu Recht als ein gutes
und gesundes Zeichen fiir die Entwicklung des Biblio-
thekswesens in ihrem Land. Unbekiimmert fordern sie
noch eine Steigerung des é&ffentlichen Interesses fiir
das Bibliothekswesen: ,.The researchers intuitively
feel that the press should at least provide 1% of its
space for library news."5

Noch weniger ergiebig sind in diesem Zusammenhang
Examensarbeiten, die sich mit der Thematik befassen,

so eine Master's Dissertation aus Atlanta/Ga. von
1953, in der untersucht wird, in welcher Art von
Zeitschriften Beitrdge zum Bibliothekswesen erschei-
nen, wie haufig das geschieht, und auf welche Biblio-
thekstypen sich die Beitrdge thematisch beziehen®,
Die Themenanalyse basiert nur auf 8 groben Klassen,
was die Aussagefahigkeit beeintrachtigt.

Eine andere Examensarbeit, 1966 als Hausarbeit am
Bibliothekar-Lehrinstitut Koln entstanden, bietet eine
mit kurzen Inhaltsangaben versehene Auswahlbiblio-
graphie von deutschen Zeitungsartikeln der Jahre
1951 bis 1965 iber das wissenschaftliche Biblio-
thekswesen’.

Damit ist das Feld spezieller Arbeiten zum Erschei-
nungsbild von Bibliotheken in Zeitungen und Zeit-
schriften bereits abgesteckt®. Die Ergebnisse reichen
kaum aus, um die unabhangigen Variablen der zu
bildenden Hypothesen ausreichend abzusichern. Man
wird diese daher streng genommen nur als ,untersu-
chungsleitende Annahmen" bezeichnen kénnen.

2.2 Bedingungen der Bibliotheksberichterstat-
tung in der Tagespresse

Die Bedingungen der Bibliotheksberichterstattung sol-
len hier zundchst durch Rickgriff auf Jirgen Haber-
mas' Theorie der Offentlichkeit und der Bedeutung
der Presse in ihr abgeleitet werden.

Nach Habermas ist die birgerliche Presse heute nicht
mehr — wie noch im 18. Jahrhundert — in einen Kampf
um den Freiheitsspielraum der offentlichen Meinung,
um Offentlichkeit als Prinzip, verwickelt, sondern
nimmt die Erwerbschancen von kommerziellen Betrie-
ben wabhr. , In England, Frankreich und den USA bahnt
sich eine solche Entwicklung von der Gesinnungs- zur
Geschaftspresse wahrend der dreiBiger Jahre des
19. Jahrhunderts ungeféahr gleichzeitig an. Das Anzei-
gengeschaft erlaubt eine neue Grundlage der Kalkula-
tion: bei erheblich herabgesetzten Preisen und einer
vervielfachten Abnehmerzahl durfte der Verleger damit
rechnen, einen entsprechend wachsenden Teil seines
Zeitungsraumes flir Annoncen zu verkaufen. Auf diese
dritte Phase der Entwicklung trifft Blchers bekannte
Definition zu, ‘daB die Zeitung den Charakter einer
Unternehmung annimmt, welche Anzeigenraum als
Ware produziert, die durch einen redaktionellen Teil
absetzbar wird'. Diese ersten Versuche einer moder-

1 Edgar, Neal L: The image of librarianship in the media. In: A
century of service. Ed. by S.L. Jackson et al. Chicago 1976.
S, 303-320. Hier; S. 308 1.

2  Edgar (Anm. 1) S. 306.

3 Rancier verweist auf Hacker, Cecil: Small town editors and
librarians. In: British Columbia Library Quarterly 23 (1960)
S.17-21.

4  Rancier, Esther: Libraries and the fourth estate - a survey. In:
Wilson Library Bulletin 51 (1977) S. 722; 760-761. Hier: S.761.

5 Mehernoosh, Khadije; K. S. Umapathy: Libraries and librarianship
as reflected in the press. In: International Library Review 11
(1979) S. 487-495. Hier: S. 494 f.

6  Wilson, Eunice Carolyn: A study of articles on librarianship in
non-library periodicals from 1947 through 1951. Atlanta, Ga.
1953, [A thesis... for the degree Master of Science in Library
Service.]

7  Nowak, Kurt: Wissenschaftliche Bibliotheken im Spiegel der
deutschen Tagespresse 1951-1965. Koin 19686. [Hausarbeit fir
den haheren Dienst an wissenschaftlichen Bibliotheken.]

B  Unberiicksichtigt bleiben alle unspezifischen Beitrige zum Image
des Bibliothekswesens.
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nen Geschéaftspresse gaben der Zeitung den eindeuti-
gen Charakter des privatwirtschaftlichen Erwerbsun-
ternehmens zurlck; jetzt freilich, gegeniiber den
Handwerksbetrieben der alten 'Verleger', auf der
neuen Stufe des hochkapitalistischen GroBbetriebs;
schon um die Mitte des Jahrhunderts war eine Reihe
von Zeitungsunternehmen als Aktiengesellschaften
organisiert."?

Dieses Zitat soll verdeutlichen, daB die Presse einen
Funktionswandel durchgemacht hat, der sie heute
einem Druck individueller und kollektiver Privatinteres-
sen aussetzt. Diese Interessen driicken sich in zwei-
facher Weise aus: Einerseits muB der redaktionelle
Teil der Zeitung eine gute Verbindung zu dem Werbe-
teil ermdglichen; andererseits ist der redaktionelle
Inhalt durch die Praxis der Public Relations direkt dem
EinfluB von Interessengruppen ausgesetzt: Fir be-
stimmte Produkte und ldeen werden planméBig Neuig-
keiten geschaffen und Aufmerksamkeit erregende An-
lasse ausgeniitzt.

»Nimmt man die Vielfalt der Informationen und Instruk-
tionen hinzu, die von Public-relations-Biiros in seri6-
ser Aufmachung als ‘Unterlagen’ an die wichtigsten
‘Verteilerstellen' herangebracht werden, dann wirken
Feststellungen, die an der Berufsideologie der alten
Trennung von Nachricht und Anzeige festhalten, gera-
dezu antiquiert. Public relations verschmelzen viel-
mehr eine mit der anderen: die Werbung darf als
Selbstdarstellung eines privaten Interesses gar nicht
mehr kenntlich sein. Sie verleiht ihrem Objekt die
Autoritdt eines Gegenstandes &ffentlichen Interesses,
tiber das sich, wie es den Anschein haben soll, das
Publikum der rasonierenden Privatleute frei seine
Meinung bildet."°

Der einzelne Journalist ist von dem groBen AusmaB
der Public-Relations-MaBnahmen durch private und
offentliche Institutionen, die alle fir ihre Sache eine
Offentlichkeit herstellen wollen, iberfordert. Von sei-
ner Berufsideologie her versteht er sich als objektiver
Vermittler von Informationen zwischen den Gesell-
schaftsmitgliedern. Eine engagierte Meinung leistet er
sich nur in bestimmten Ausnahmeféllen, wenn er das
Thema durch Fachkenntnis oder von seiner jeweiligen
politischen Position aus bewerten kann.

Fir weite Bereiche des gesellschaftlichen Lebens
droht es daher keine offentliche Meinung im emphati-
schen Sinne mehr zu geben, sondern bestenfalls eine
Dokumentation der Meinungen verschiedener Interes-
sengruppen. Um mit Jaenicke zu reden: ,So gerat der
Beitrag der Massenmedien in der o&ffentlichen Mei-
nungsbildung zu einer vielféltig variierten und ver-
starkten Wiederholung der Ansichten von organisier-
ten Gruppen.“"

Wissenschaftliche Bibliotheken sind in diesem Feld
nur eine weitere Institution, die Aufmerksamkeit bean-
sprucht. Sie werden vielleicht mit einem gewissen
unverbindlichen Wohlwollen auf journalistischer Seite
rechnen konnen, weil sie offensichtlich keine wirt-
schaftlichen und politischen Interessen durchsetzen
wollen. Die Unverdéchtigkeit ihrer Informationen wirkt
sich aber nicht generell positiv aus. In dem MaBe, wie
sie unverdachtig sind, kénnen sie auch unwichtig
erscheinen. Fehlen in den Informationen (ber das
wissenschaftliche Bibliothekswesen namlich 6konomi-
sche und politische Aspekte, werden sie zu einer
esoterischen Angelegenheit, die nur die Leser der

Feuilleton-Seite oder die wirklichen Bibliotheksbenut-
zer interessiert — eine zahlenmaBig nicht sehr groBe
Gruppe der Zeitungsleser. Fiir die Presse mag das ein
Grund sein, dem Thema keine groBe Beachtung zu
schenken.

Ein anderer Grund konnte in der fehlenden Fach-
kenntnis der Journalisten iiber den Themenbereich
wissenschaftliches Bibliothekswesen zu suchen sein.
Sicher sind die Journalisten in der Minderheit, die
regelméBige Benutzer wissenschaftlicher Bibliotheken
sind und sich ein kompetentes Urteil iber bibliotheka-
rische Dinge zutrauen.

Unter diesen Bedingungen wird man héchstens er-
warten koénnen, daB Zeitungen die Informationen wei-
tergeben, die sie von den Bibliotheken in Form von
Pressematerial bekommen. Selbstdndige kritische
Initiativen von journalistischer Seite dirften selten
sein. Es sei an das Ergebnis des erwdhnten Aufsat-
zes von Rancier erinnert: Zwar firchten die Zeitungs-
leute nichts mehr als Publicity suchende Gruppen,
aber fast alle Artikel, die zu bibliotheksbezogenen
Themen in der untersuchten Zeit und Region erschie-
nen sind, lassen sich auf Presseunterlagen der Biblio-
theken selbst zuriickfihren.

Zu bedenken sind ferner die generellen Vor-
aussetzungen, die erfillt sein missen, damit etwas
berichtenswert erscheint und eine Chance hat, als
allgemein interessierende Nachricht in der Zeitung
verbreitet zu werden. In der Publizistikwissenschaft
gelten als Ereignisse, die besonders leicht groBe
Aufmerksamkeit finden, ,,unvorhersehbare, folgenrei-
che, eindeutige, personalisierbare und negative Vor-
gange'''? — Kriterien, die fir die Bibliotheksberichter-
stattung schwer erfillbar sind. ,,Frequenz, Starke und
zeitlicher Ablauf eines Geschehens sind ebenfalls mit
ausschlaggebend. Neuerdings hat man darauf hinge-
wiesen, daB eine Nachricht offenbar desto eher be-
richtet wird, je mehr sie bestehenden Erwartungen
oder dem vorher schon entworfenen Bild enspricht.
Dieses Phadnomen bezeichnet man als ‘Konsonanz'.
Dazu gehort die Neigung, auf Stereotypen zuriickzu-
greifen, welche die Wirklichkeit zwar (bersichtlicher
machen, zugleich aber auch vereinfachen."'d Fiir das
wissenschaftliche Bibliothekswesen kdnnte das be-
deuten, daB in der Presse Berichte eine bessere
Chance haben, die auf traditionelle Funktionen der
Bibliotheken (z.B. Wahrung und Sicherung des Bii-
cherbestandes) abheben.

2.3 Hypothesen

Aus dieser Einschéatzung ergeben sich folgende Hypo-
thesen:

1. In der Tagespresse der Bundesrepublik Deutscll-
land ist die Berichterstattung (ber Themen aus dem

9 Habermas, Jirgen: Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersu-
chungen zu einer Kategorie der birgerlichen Gesellschaft. Neu-
wied 1962. 8. 203.

10 Habermas (Anm. 9) 5.213.

11 Jaenicke, Heinz Dieter: Papier-Seelsorge. In: Manipulation der
Meinungsbildung. Hrsg. von Ralf Zoll. 3. Aufl. Opladen 1872
S. 169,

12 Dovifat, Emil: Zeitungslehre. Bd. 1. 8. neu bearb. Aufl. von Jiirgen
Wilke. Berlin, New York 1976. S. 85.

13 Dovifat (Anm. 12) S. 86.
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Bereich des wissenschaftlichen Bibliothekswesens
ungleichgewichtig. BeitrAge Uber die Kernbereiche
bibliothekarischer Arbeit (z.B. Bestandsaufbau, Be-
standserschlieBung, Benutzung, Zusammenarbeit der
Bibliotheken) sind gegeniiber allen anderen Themen
aus dem Gesamtbereich unterreprasentiert.

2. Das geringere Interesse der Zeitungen fir die als
Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit bezeichneten
Gebiete kommt auch in einem geringeren Anteil an
Originalbeitrdgen und einem hobheren Anteil an
Veroffentlichungen zum Ausdruck, die schon an ande-
rer Stelle abgedruckt sind.

3. Da die Tagespresse in der Regel Anlasse wahr-
nimmt, bei denen sich wichtige Institutionen der Of-
fentlichkeit prasentieren, wird angenommen, daB im
Untersuchungskomplex insgesamt Berichte iiber Bi-
bliotheksjubilden, neue Geb&ude und Ausstellungen
den Hauptanteil ausmachen.

4. Die Neigung der Tagespresse, auf Stereotypen
zuriickzugreifen, dirfte sich dahingehend auswirken,
daB wissenschaftliche Bibliotheken in der Mehrzahl
der Félle in ihrer traditionellen Funktion als Aufbewah-
rungsorte von Kulturschéatzen prasentiert werden.

5. Der marginale Charakter der Berichterstattung lber
das wissenschaftliche Bibliothekswesen im Ganzen
der Pressearbeit zeigt sich daran, daB diese Thematik
so gut wie nicht Gegenstand von Kommentaren,
Leitartikeln, Glossen und Leserbriefen ist.

6. In der offentlichen Meinung, wie sie sich in der
Tagespresse darstellt, gibt es keine dezidierten , Mei-
nungen' zum wissenschaftlichen Bibliothekswesen.
Erwartet wird, daB insbesondere die Anzahl negativer
Stellungnahmen zu diesem Themenkomplex ver-
schwindend gering sein wird.

7. Das Fehlen einer engagierten Berichterstattung
zum wissenschaftlichen Bibliothekswesen bringt es
mit sich, daB die Artikel besonders haufig bibliotheka-
rische Sachverhalte oder Fachtermini falsch wieder-
geben. Diese Erwartung bezieht sich nur auf Berichte
Uber die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit.

24 Methode

Als Untersuchungsmethode wurde die von B. Berelson
theoretisch begriindete Content Analysis zugrundege-
legt'4, die in Deutschland unterschiedlich als Aussa-
genanalyse oder Systematische Inhaltsanalyse be-
zeichnet wird'®,

Mit einer rein quantitativen Analyse ist es bei dieser
Fragestellung nicht getan, weil das Auszéahlen auBerli-
cher Daten der Artikel (z.B. Umfang der Texte in cm?,
Plazierung, UberschriftengréBe) vom gegebenen Ma-
terial her (Zeitungsausschnitte) nicht erschopfend
durchfilhrbar und zum anderen nicht sehr aussage-
kraftig wére, da Vergleichszahlen fir die kulturelle
Berichterstattung der Presse in der Bundesrepublik
Deutschland fehlen. Fiir die hier intendierte Themen-
analyse und Einstellungsmessung muB der ganze
Sinnzusammenhang eines Textes beachtet werden,
nicht nur einzelne Stichworter. Es handelt sich somit
um die quantitative Darstellung einer qualitativen
Analyse. Besonderer Wert wird auf singulare Auffallig-
keiten gelegt.

Eine Objektivitat der Inhaltsanalyse kann nur durch
die genaue Festlegung der Fragestellungen und Defi-

nition der Kategorien erreicht werden'®. (In diesem
zusamenfassenden Bericht werden die Begriffsbe-
stimmungen nur soweit zum Verstandnis notig ange-
geben.)

25 Untersuchungsmaterial

Als Untersuchungsmaterial lagen Zeitungsausschnitte
vor, die von der ,,Metropol-Gesellschaft E. Matthes &
Co.", Berlin, im Auftrag der Deutschen Bibliothek,
Frankfurt am Main, seit einigen Jahren erstellt wer-
den. Der Ausschnittauftrag bezieht sich auf , Erwéh-
nungen wissenschaftlicher Bibliotheken und der
Deutschen Bibliothek, Frankfurt a. M." 7.

Das Ausschnittbiiro wertet laufend 228 deutsche
Tageszeitungen aus. Darunter befinden sich die ,,pu-
blizistischen Einheiten” aus der Bundesrepublik
Deutschland einschlieBlich des Landes Berlin, die von
Vollredaktionen hergestellt werden, sowie eine Reihe
von redaktionellen Ausgaben derselben publizisti-
schen Einheit (z.B. Neue Ruhr-Zeitung Duisburg und
Neue Ruhr-Zeitung Essen) — jedoch insgesamt nur
etwa 10 % der deutschen redaktionellen Ausgaben'®,
Artikel, die aus dem Mantelteil solcher Ausgaben
mehrfach ausgeschnitten waren, wurden ausgeschie-
den. Wenn Artikel mehrfach im Sample auftauchen,
handelt es sich um echte Mehrfachveroffentlichungen
desselben Artikels in verschiedenen publizistischen
Einheiten. Die Untersuchung wird auf der Basis der
Gesamtzahl der Artikel - es sind 326 Einheiten -
einschlieBlich der Mehrfachveréffentlichungen durch-
geflihrt, um Aussagen iber den Aufmerksamkeitsgrad
fir den Untersuchungskomplex in der Tagespresse
der Bundesrepublik Deutschland insgesamt machen
zu kénnen.

Die Untersuchung bezieht sich — mit der beschriebe-
nen Einschrinkung fiir einen Teil der redaktionellen
Ausgaben — auf die Grundgesamtheit aller Tageszei-
tungsartikel, die zwischen dem 1. 1. und 30. 9. 1979 in
der Bundesrepublik Deutschland einschlieBlich des
Landes Berlin erschienen sind und sich im engeren
Sinne mit wissenschaftlichen Bibliotheken - auBer
wissenschaftlichen Stadtbibliotheken — befaBt haben.

14 Berelson, Bernard: Content analysis in communication research.
Glencoe/lll. 1852,

15 Die neueste Darstellung der Methode mit ausfiihrlichen Litera-
turangaben stammt von: Lisch, Ralf, Jirgen Krizz Grundlagen und
Modelle der Inhaltsanalyse. Reinbek b. Hamburg 1978. Zusétzlich
wichtig sind zwei dort nicht genannte kritische Auseinanderset-
zungen mit der Content Analysis aus deutscher Sicht: Ritsert,
Jirgen: Inhaltsanalyse und ldeologiekritik. Frankfurt 1872; Ub-
bens, Wilbert: Zur Kritik massenkommunikativer Textanalyse. In:
Gesellschaftliche Kommunikation und Information. Hrsg. von
J. Aufermann u.a. Frankfurt 1973. S. 154-170.

16 Zu den Anforderungen, die an ein Kategorienschema gestellt
werden, vgl. Mayntz, Renate; Kurt Holm; Peter Hibner: Einfihrung
in die Methoden der empirischen Soziologie. 3. Aufl. Opladen
1972. 8. 157.

17 Briefliche Mitteilung der Metropol-Gesellschaft an den Verf. vom
21.2.1980.

18 Laut Medienbericht der Bundesregierung gibt es in der Bundesre-
publik Deutschland 119 Vollredaktionen (Stand 1978) und 1229
redaktionelle Ausgaben (Stand 19786). Vollredaktionen sind Re-
daktionen, ,.die mindestens den allgemeinen politischen Teil der
Zeitung, den sog. Zeitungsmantel, im wesentlichen selbst redigie-
ren". Unter ,redaktionellen Ausgaben" werden Zeitungen ver-
standen, ,die sich im Inhalt bzw. Titel voneinander unterschei-
den". - Bericht der Bundesregierung (ber die Lage von Presse
und Rundfunk in der Bundesrepublik Deutschland (1978) -
Medienbericht —. Bonn 1878. S.11.
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Es handelt sich um eine Vollerhebung, keine Stichpro-
benuntersuchung. Allerdings muB ein erheblicher Pro-
zentsatz von Ausschnittfehlern in Rechnung gestellt
werden, der das Sample letztlich doch zu einer
Stichprobe macht. Grundsétzliche Verzerrungen erge-
ben sich dadurch aber nicht, weil alle Artikel die
gleiche Chance hatten, in das Sample einbezogen zu
werden. Fiir die hier gewahiten Fragestellungen, zu
denen keine Analyse des quantitativen AusmaBes der
Berichterstattung zahlt, kann das Untersuchungsma-
terial als reprasentativ gelten.

3 Analyse
3.1 Hypothese 1

Um die in Hypothese 1 angesprochene Erwartung zu
uberprifen, wurde jeder Artikel nach seiner Hauptthe-
matik in ein differenziertes Kategorienschema ein-
geordnet, das den Bereich des wissenschaftlichen
Bibliothekswesens abdeckt. Als Schema wurde die zu
diesem Zweck leicht modifizierte Klassifikation des
.Fachbibliographischen Dienstes Bibliothekswesen"
(FD) '® ibernommen.

Unter ,Kernbereichen bibliothekarischer Arbeit" wird
der Inhalt der Gruppen /4 (,Zusammenarbeit der
Bibliotheken") und n (,Bibliotheksverwaltung") ein-
schlieBlich der Untergruppen verstanden. Fiir Kernbe-
reiche werden diese Systemgruppen deshalb gehal-
ten, weil mindestens 90 % der Bibliothekare an wis-
senschaftlichen Bibliotheken ausschlieBlich mit die-
sen Tatigkeiten befaBt sind. Als unterrepriasentiert
sollen die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit gel-
ten, wenn die Zahl der Eintragungen in diesen Grup-
pen kleiner ist als in allen (brigen zusammengenom-
men. (Fir die Codierung von nicht eindeutigen Fallen
wuden genaue Zuordnungsregeln aufgestellt.)

Tab. 1 Anteil der Artikel zu Kernbereichen bibliotheka-
rischer Arbeit an der Gesamtberichterstattung

(N=326)
Anzahl %
.Kernbereiche" 117 35,9
sonstige Bereiche 209 64,1
2 326 100

Auswertung. Hypothese 1 konnte im Untersuchungs-
verlauf bestatigt werden: Themen aus den Kernberei-
chen bibliothekarischer Arbeit erfahren eine deutlich
niedrigere Aufmerksamkeit in der Tagespresse der
Bundesrepublik Deutschland als andere Themen aus
dem Gesamtkomplex wissenschaftliches Bibliotheks-
wesen. Dieses Ergebnis steht im Gegensatz zu dem
Stellenwert, den die als Kernbereich bezeichneten
Gebiete in der Alltagsarbeit der meisten Bibliothekare
und in der aktuellen Fachdiskussion besitzen. Daran
gemessen, kann man behaupten, daB die Tagespres-
se kein realistisches Bild von der Arbeit der wissen-
schaftlichen Bibliotheken zeichnet.

Im folgenden soll — aus bibliothekarischer Perspektive

— ein Blick auf einzelne Stellen des Kategoriensche-
mas und die dort verzeichneten Artikel geworfen
werden, damit singuldre Auffélligkeiten nicht in stati-
stischen Durchschnittswerten untergehen.

Zunachst fallt auf, daB unter 143 (,Leihverkehr")
keine Eintragung registriert ist, obwohl das Thema zu
den meistdiskutierten Problemen des deutschen Bi-
bliothekswesens gehdrt. Diese Fehlanzeige ist um so
bedauerlicher, als aus der nichtbibliothekarischen Of-
fentlichkeit in dieser Hinsicht duchaus wichtige An-
stoBe kommen kdnnen, wie zuletzt der vielbeachtete
Beitrag von Dieter E. Zimmer in der Wochenzeitung
,Die Zeit" bewiesen hat?.

Unter / 49 (,,Kommunikation und Kommunikationstech-
nik") sind 2 Meldungen iber den vom Deutschen
Bibliotheksinstitut entwickelten ,Test-Index" und
2 Berichte uber Literaturrecherchen in zentralen Da-
tenbanken registriert. Diese Artikel sind die einzigen,
in denen ausschlieBlich die Informationsfunktion wis-
senschaftlicher Bibliotheken angesprochen wird.

Eine attraktive Thematik - weil neue Technologien
immer einen Nachrichtenwert haben - ist mit der
Systemstelle n 131 (,EDV") gegeben. Zu den hier
verzeichneten 5 Artikeln kann man noch 5 Beitrage
zur Verbundkatalogisierung (n 37) und 2 zur automati-
sierten Ausleihverbuchung (n433) hinzunehmen -
dann ist das ganze Feld der neuen technischen
Hilfsmittel, die die Struktur der Bibliotheken z. Z. am
starksten verdndern, schon abgedeckt. Die Artikel in
n 131 behandeln die Verhaltnisse an der
Universitatsbibliothek Bremen, die in n 433 diejenigen
an der Universitatsbibliothek Freiburg i. Br.

Auf keine starke Bibliothekslobby 148t die kleine Zahl
von 4 Meldungen zum Personalbedarf und 1 Leserbrief
zu Etatproblemen schlieBen (n 14). Das Thema Perso-
nalbedarf wurde dreimal im Zusammenhang mit dem
Bibliothekartag 1979 als Hauptinhalt codiert, tauchte
jedoch noch ein paarmal in anderen Berichten am
Rande auf.

Das Thema Bestandsaufbau (n27) wird erwartungs-
gemaB von dem wertvollsten Bibliotheksgut, den
Handschriften, beherrscht. 6 der 20 Artikel in n 21/
Handschriften beziehen sich auf die Wiederentdek-
kung polnischer Handschriften in der Staatsbibliothek
PreuBischer Kulturbesitz Berlin, 5 auf die Erwerbung
der Briefe Liselottes von der Pfalz durch die Uni-
versitatsbibliothek Heidelberg. Auf Handschriften be-
ziehen sich auch 4 Beitrdage lber die Katalogaufnah-
me bei besonderen Dokumenten wunter n 331/
Handschriften. Handschriftenfragen (ohne Handschrif-
tenausstellungen, s.q 3) haben somit einen Artikel
von gut 20 % an der Berichterstattung (iber Kernbe-
reiche bibliothekarischer Arbeit.

Die 3 ubrigen Artikel aus dem Bereich des Be-
standsaufbaus wissenschaftlicher Bibliotheken (n21)
betreffen die Kanadasammiung der Universitats-
bibliothek Marburg, die Abteilung Presseforschung der
Universitatsbibliothek Bremen und den Musikalienbe-
stand der Landesbibliothek Fulda. Andere Erwer-
bungsfragen, denen sich die Fachreferenten an den
Bibliotheken gegenlbersehen, werden ebensowenig

18 Fachbibliographischer Dienst Bibliothekswesen. (FD). Jahrgang
14: 1978. Berlin 1979.

20 Zimmer, Dieter E.: Wo man Bicher verfluchen lemt. In: Die Zeit
Nr. 50 vom 7.12. 1979, S. 40. - Vgl. dazu: Totok, Wilhelm: ,Wo
man Bicher verfluchen lernt". In: Bibliotheksdienst 1980, S. 47.
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thematisiert wie schon in /44 die Koordinierung der
Anschaffungspolitik und die Sondersammelgebiete.
BestandserschlieBung und Katalogwesen (n 3) geho-
ren sicher zu den ,professionellsten” und schwierig-
sten Aufgaben der Bibliothekare. GroBes offentliches
Interesse wird man hier nicht erwarten konnen, es sei
denn, diese Aufgaben hétten weitreichende biblio-
thekspolitische Konsequenzen. Das kann man fir die
Verbundkatalogisierung (n 37) mit Sicherheit unter-
stellen, in einem anderen Sinn auch fir die Katalogsi-
tuation an der Staatsbibliothek PreuBischer Kulturbe-
sitz Berlin, der 2 sehr kritische Beitrage gewidmet
sind (n3). Die fachliche Diskussion Uber Sacher-
schlieBung (n 34) spielt sich offensichtlich unter Aus-
schluB der Offentlichkeit ab.

Besser als es den Bibliotheken lieb sein kann, ist die
Systemstelle n4 (,,Benutzung") mit 25 Artikeln Uber
Blcherdiebstahl und Vandalismus in wissenschaftli-
chen Bibliotheken besetzt. Besonders ein Artikel von
Konrad Adam (vgl. Abb. bzw. Exkurs) ist bemerkens-
wert, weil er zwischen dem 31.7.1979 und 1.9. 1979
in 22 publizistischen Einheiten abgedruckt wurde und
insofern der ,erfolgreichste' Beitrag zum wissen-
schaftlichen Bibliothekswesen im Untersuchungszeit-
raum genannt werden kann. Zugrunde lag eine Umfra-
ge des Deutschen Bibliotheksinstituts bei groBen
Bibliotheken (ber die jahrliche Schwundquote von
Bichern.

Fir andere wichtige Themen aus dem Bereich der
Benutzung ist kein Beitrag zu verzeichnen: weder fir
n411 (,Freihandaufstellung”), noch fiir n 432 (, Aus-
kunftsdienst/Informationstatigkeit”) oder n 44 (,Lese-
saal").

Erwdhnenswert sind unter n 4351 6 Meldungen (ber
den Einsatz eines Blindenlesegerdates an der
Universitatsbibliothek Bremen sowie unter n 4352
2 Beitrage Uber die Patentschriftenauslage bei der
Hessischen Landes- und Hochschulbibliothek Darm-
stadt.

Auf dem Gebiet der bibliothekstechnischen Geréate
und Verfahren fand das Programm der Deutschen
Forschungsgemeinschaft zur Verfilmung von Zeitun-
gen viermal Beachtung (n 57).

Auf ausgesprochen groBes Interesse stieB die The-
matik der Stelle n62 (,Buchrestaurierung und Kon-
servierung"). Von den 15 dort verzeichneten Artikeln
entfallen 6 auf Restaurierungsarbeiten an der Uni-
versitatsbibliothek Bremen, 3 an der Universitats-
bibliothek Heidelberg, 2 an der Landesbibliothek Ol-
denburg, 1 an der Landesbibliothek Hannover. 3 Bei-
trdage knipfen an einen am 12. 3. 1979 erschienenen
+Spiegel"-Artikel Uber das ,groBe Blichersterben" an
der Bibliothéque Nationale Paris an. Am Rande von
Artikeln mit anderer Hauptthematik wurde auf Restau-
rierungsprobleme ebenfalls hingewiesen.

FaBt man die Eintragungen der Systemstellen n 4,
n51 und n62 unter dem Stichwort ,gefahrdeter Bi-
bliotheksbestand" zusammen, kommt man auf einen
Anteil von 37,6 % an der Berichterstattung Uber die
Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit. Dieses Thema
dominiert alle anderen aus diesem Bereich.

3.2 Hypothese 2
Der Begriff ,,Originalbeitrag” in Hypothese 2 sagt

nichts Gber Art und Herkunft des Artikels aus, z.B. ob
er aufgrund eigener Recherchen des Journalisten
oder der betreffenden Zeitung entstanden ist, sondern
nur Uber seinen Charakter als eine Grundeinheit, die
sich von anderen aus dem Sample unterscheidet.
Unterscheidet sich ein Artikel nicht von anderen, wird
er als ,Mehrfachveréffentlichung' behandelt.

Tab. 2 Anteil der Originalbeitrage an Artikeln zum
wissenschaftlichen Bibliothekswesen (N=326)

Artikel Gber Artikel Uber Artikel

~Kembe- sonstige insgesamt
reiche" Themen
Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Originalbeitrage 65 556 169 809 234 718
Mehrfachverdf- 52 444 40 1971 92 282

fentlichungen

2, 117 100 209 100 326 100

Auswertung. Auch Hypothese 2 konnte im Untersu-
chungsverlauf bestatigt werden: Mit einer Sicherheit
auf dem 0.1 % — Niveau besteht ein Zusammenhang
zwischen einem geringeren Anteil von , Originalbeitré-
gen" und Themen aus den Kernbereichen bibliotheka-
rischer Arbeit, gemessen an dem Anteil der Original-
beitrdge zu sonstigen Themen aus dem Untersu-
chungskomplex. (Diese Feststellung trifft selbst dann
zu, wenn man die Systemstelle n 4 mit der héchsten
Zahl von Mehrfachverbffentlichungen probeweise ein-
mal ausklammert.)

Dieses Ergebnis kann als weiteres Anzeichen fir ein
geringeres Interesse der Tageszeitungen fir den spe-
zifisch bibliothekarischen Bereich verstanden werden.
Denn wiirde dieser Bereich fiir besonders wichtig
gehalten, wére es wahrscheinlich, daB die Zeitungen
aus eigener Initiative Beitrdge veranlaBten und nicht
in so starkem MaBe auf anderswo bereits ver-
offentlichtes Material zurickgriffen.

Offensichtlich ist es fiir Journalisten naheliegend und
einfacher, aus dem Bereich des wissenschaftlichen
Bibliothekswesens solche Berichtsanldsse herauszu-
greifen, die in vielen Bereichen des gesellschaftlichen
Lebens in &hnlicher Weise vorkommen: Jubilaen, Aus-
stellungen, Tagungen, Geburtstage bedeutender Per-
sonlichkeiten usw. Zu den starker professionalisierten
Problemen findet man weniger leicht Zugang und
greift daher lieber auf Beitrdge einiger ,Spezialisten"
oder auf Agenturmeldungen zuriick.

3.3 Hypothese 3

Die Themen, von denen erwartet wird, daB sie den
Hauptanteil an der Bibliotheksberichterstattung der
Presse ausmachen, werden mit dem Inhalt folgender
Systemstellen definiert: k5 (,Geschichte und Stand
des Bibliothekswesens/Deutschland - einzelne Orte
und Landkreise"), soweit die dort verzeichneten Arti-
kel durch Bibliotheksjubilaen veranlaBt sind, m 14
(,,Bibliotheksbau/Wissenschaftliche Bibliotheken/ein-
zelne Bibliotheken') und g 3 (,,Ausstellungen®).
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Tab. 3 Anteil der Artikel Uber 6ffentlichkeitsbezogene
Bibliotheksereignisse (Bibliotheksjubilden,
-neubauten, -ausstellungen) an der Gesamtbe-
richterstattung (N=326)

Themen Anzahl %
der Artikel

Bibliotheksjubilden 23 7.0
Bibliotheksneubauten 30 9,2
Bibliotheksausstellungen 53 16,3
Zwischensumme 106 325
Sonstige Themen 220 67,5
p) 326 100

Auswertung. Die Erwartung, daB im Untersuchungs-
komplex insgesamt Berichte (iber Ausstellungen, Bi-
bliotheksjubilden und neue Bibliotheksgebdude den
Hauptanteil ausmachen, konnte nicht bestatigt wer-
den. Der Anteil betragt nur knapp ein Drittel.

Der Unterreprasentierung der Kernbereiche bibliothe-
karischer Arbeit entspricht also nicht in gleichem
MaBe eine Uberreprasentierung offentlichkeitsbezoge-
ner Bibliotheksereignisse. Das Themenspektrum der
Bibliotheksberichterstattung ist nicht so verengt, wie
in Hypothese 3 befiirchtet. )

Bei der Formulierung der Hypothese spielte die Uber-
legung eine Rolle, daB mit dieser Thematik traditionell
wichtige Berichtsanldasse fir die Tagespresse gege-
ben sind. Zumindest Lokalzeitungen konnen in der
Regel solche Ereignisse nicht auslassen, ohne sich
den Vorwurf gefallen lassen zu missen, daB sie einen
bedeutsamen Aspekt des sozialen Lebens in einer
Stadt ignoriert haben. Bei anderen Themen aus dem
Untersuchungskomplex steht es dagegen eher im
eigenen Ermessen der Zeitungen, ihnen Beitrdge zu
widmen oder nicht. Tatsachlich ist der Anteil von
32,5 % dieser Thematik an der Gesamtberichterstat-
tung ein hoher, aber kein verzerrend hoher Prozent-
satz.

Man kénnte sich allerdings fragen, ob die Themen, die
in besonderer Weise auf die Selbstdarstellung der
Bibliotheken in der Offentlichkeit bezogen sind, mit
den richtigen Systemstellen definiert sind. Vielleicht
hatten k51 (,Jahresberichte einzelner Bibliotheken")
und Teile von n21/Handschriften dazugehort. Auch
die Wahl eines anderen Untersuchungszeitraums hét-
te einen wesentlich hdheren Anteil dieser Thematik
zur Folge haben konnen. So sind die Berichte Uber
die neuen Gebdude der Staatsbibliothek PreuBischer
Kulturbesitz Berlin und der Universitéatsbibliothek Dls-
seldorf zum groBten Teil knapp aus dem Sample
herausgefallen. Ein anderer Untersuchungszeitraum
héatte aber letztlich auch kein adaquates Bild ergeben.
Denn die Einweihung von Neubauten dreier groBer
wissenschaftlicher Bibliotheken (Staatsbibliothek Ber-
lin, Universitatsbibliothek Freiburg i. Br., Universitats-
bibliothek Disseldorf) innerhalb von 12 Monaten ist
sicher ungewohnlich.

3.4 Hypothese 4

Hypothese 4 bezieht sich auf die den Bibliotheken im

allgemeinen zugesprochene Doppelfunktion:

- ,Sammeln, Bewahren und Erhalten von altem und

neuem Bibliotheksgut,

- Erfassen, ErschlieBen, Vermitteln von Informationen

aus den eigenen und, soweit moglich, aus anderen

Bestinden an die daran interessierten Institutionen

und Personen."?' In diesem Sinne soll Gberpriift

werden, ob die wissenschaftlichen Bibliotheken in der

Mehrzahl der Artikel als

a) Aufbewahrungsorte von Kulturschatzen oder

b) Institutionen zur Literaturversorgung und Informa-
tionsvermittiung prasentiert werden, oder ob

c) gar keine Vorstellung von der Funktion wissen-
schaftlicher Bibliotheken in den einzelnen Artikeln
erkennbar wird.

In der Hypothese war die Erwartung ausgesprochen,

daB die Kategorie a) am haufigsten vorkommt.

Die Kategorie a) wird ausschlieBlich in Féallen gewahlt,

in denen das Wort ,Bibliothek" ebensogut durch

~Museum" oder , Archiv” ersetzt werden kénnte, ohne

daB sich ein logischer Widerspruch zu anderen Text-

teilen ergeben wiirde.

Die Kategorie b) wird gewéhlt, wenn im weitesten

Sinn auf die Benutzbarkeit der Biicherbestinde der

Bibliothek hingewiesen wird.

Kommen beide Vorstellungen von der Funktion einer

wissenschaftlichen Bibliothek in einem Artikel vor,

wird stets die Kategorie b) vorgezogen. Damit wird

erreicht, daB die Zuordnung zu Kategorie a) nur in

wirklich eindeutigen Fallen erfolgt.

Tab. 4 Vorstellungen von der Funktion wissenschaftli-
cher Bibliotheken in Zeitungsartikeln zum wis-
senschaftlichen Bibliothekswesen (N=326)

Anzahl %
der Artikel

Aufbewahrungsorte von 132 40,5
Kulturschéatzen
Institutionen zur Literaturver- 132 40,5
sorgung und Informationsver-
mittlung
keine Vorstellung 62 19,0
Z 326 100

Auswertung. Auch die Annahme, daB wissenschaftli-
che Bibliotheken in der Mehrzahl der Falle aus-
schlieBlich in ihrer traditionellen Funktion als Aufbe-
wahrungsorte von Kulturschatzen prasentiert werden,
ist in dieser Form nicht haltbar. Sie trifft nur fir etwa
40 % dieser Artikel zu.

Die Falsifizierung dieser Hypothese ist wohl auf die
rigiden Zuordnungsregeln zuriickzufiihren. Denn es

21 Kobttelwesch, Clemens: Das wissenschaftiiche Bibliothekswesen
in der Bundesrepublik Deutschland. Bd. 1. 2, Aufl. Frankfurt am
Main 1880 S. 2.
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ging nicht um das Vorherrschen des Aspektes , Auf-
bewahrungsorte von Kulturschéatzen", sondern um
seine ausschlieBliche Gegebenheit. Mit dieser Fas-
sung der Regeln sollte der Profilierungsgrad der
wissenschaftlichen Bibliothek gegeniiber anderen
.bewahrenden" kulturellen Institutionen (z.B. Archiy,
Museum) miterhoben werden. Glicklicherweise kann
man das Bild der wissenschaftlichen Bibliothek aber
nicht als so unscharf bezeichnen, wie es hier ange-
nommen wurde.

Das kann aber nicht dartiber hinwegtduschen, daB in
mehr Féllen, als es in dem Ergebnis zum Ausdruck
kommt, das Interesse an Bereicherung und Bewah-
rung des Bestandes eindeutig im Vordergrund der
Berichterstattung steht. So mancher Artikel muBte
wegen eines unscheinbaren Satzes (ber ,die rege
Benutzung durch Forscher am Ort" entsprechend den
Definitionen unter Kategorie b) registriert werden.

In einer neuen Untersuchung kénnte der Versuch
gemacht werden, die gleiche Hypothese entweder mit
anderen Zuordnungsregeln oder anderen inhaltsanaly-
tischen Techniken zu verifizieren, z.B. mit Hilfe einer
Kontingenzanalyse, die die Assoziationsstrukturen in
Texten miBt. Der immerhin beachtliche Anteil von
40,5 % fir die Kategorie , Aufbewahrungsorte von
Kulturschatzen” selbst bei diesen strengen Regein
1aBt vermuten, daB eine moglicherweise zutreffende
Hypothese mit dem ungeeigneten Instrumentarium
gemessen wurde.

Als Ergebnis kann man festhalten, daB die wissen-
schaftlichen Bibliotheken von der Tagespresse in der
Mehrzahl der Félle jedenfalls nicht in ihrer Funktion
als Institution der Literaturversorgung und Informa-
tionsvermittlung préasentiert werden.

3.5 Hypothese 5

Die Erwartung, daB die untersuchte Thematik so gut
wie nicht in kommentierenden journalistischen Stilfor-
men (Leitartikeln, Kommentaren, Glossen) und in
Leserbriefen behandelt wird, soll als bestéatigt gelten,
wenn dies in weniger als 1 % der Falle vorkommt. Zur
Uberpriifung werden die Artikel nach folgendem Sche-
ma der journalistischen Stilformen klassifiziert:

a) Kurznachricht

b) Ausfihrliche Nachricht

¢) Sach- und Hintergrundbericht, Reportage

d) Leitartikel, Kommentar, Glosse

e) Interview

f) Leserbrief

Auswertung. Themen aus dem Bereich des wissen-
schaftlichen Bibliothekswesens sind in der Tages-
presse so gut wie nicht Gegenstand von Kommen-
taren, Leitartikeln, Glossen und Leserbriefen. Diese
Hypothese konnte bestétigt werden. Wahrend fiir die
kommentierenden Berichtsformen kein einziger Ein-
trag registriert wurde, betrug der Anteil der Leserbrie-
fe 0,9 %. 3

An weiteren Ergebnissen hat die Uberprifung der
Hypothese 5 erbracht, daB auch die journalistische
Stilform Interview in dem Untersuchungskomplex nicht
vorkam. Die bevorzugte Form (,Modalwert”) war die
Kategorie Sach- und Hintergrundbericht, Reportage in
46 % der Falle. Der relativ hohe Anteil hangt damit

Tab. 5 Verteilung der Artikel nach journalistischen
Stilformen (N=326)

Anzahl %
der Artikel

Kurznachrichten 76 23,3
Ausfiihrliche Nachrichten 97 29,8
Sach- und Hintergrund- 150 48,0
berichte, Reportagen
Kommentare, Leitartikel, 0 0
Glossen
Interviews 0 0
Leserbriefe 3 09

2 326 100

zusammen, daB diese Berichtsform besonders oft
Mehrfachveroffentlichungen nach sich zog. Kurznach-
richten und ausfihrliche Nachrichten zusammenge-
nommen machen mehr als die Halfte der Artikel aus.
DaB Themen aus dem Bereich des wissenschaftlichen
Bibliothekswesens nicht Gegenstand von Leitartikeln
der Tagespresse sind, ist kein Uberraschender Be-
fund. DaB die Thematik aber nicht einmal auf der
Kultur- oder Lokalseite in einer Glosse oder in einem
Interview abgehandelt wird, ist ein bedenklicher Hin-
weis auf den marginalen Charakter der Bibliotheksbe-
richterstattung innerhalb der Pressearbeit. Da erfah-
ren andere kulturelle Institutionen (z.B. Theater, Mu-
seen, Schriftstellerkongresse) mehr Aufmerksamkeit.
Alle 3 Leserbriefe, die zum Sample gehtren, stammen
von Bibliothekaren. (Aber nur in einem Fall ist dies an
der Funktionsbezeichnung ablesbar.) Eine Stellung-
nahme betrifft den geplanten Standort des Neubaus
der Deutschen Bibliothek in Frankfurt, eine die Wol-
fenbltteler Ausstellung (ber Herzog August, eine
weitere die finanzielle Situation der Hessischen Lan-
desbibliothek Wiesbaden - (berhaupt der einzige
Beitrag zu Etatfragen von wissenschaftlichen Biblio-
theken.

Bei den Kurznachrichten wurde eine Meldung Gber die
Bestandszahlen der Deutschen Staatsbibliothek in
Berlin (Ost) insgesamt zehnmal unverandert abge-
druckt. Was ein Zeitungsleser mit diesen nackten
Zahlen anfangen soll, die ohne erkldrende Angabe
eines Bezugspunktes in den Raum gestellt werden,
bleibt das Geheimnis der Redaktionen.

Wie lange solche Kurznachrichten in den Schubladen
liegen kdnnen, bis sie zur Verdffentlichung gelangen,
zeigt die schon erwahnte Meldung lber polnische
Handschriften in der Staatsbibliothek PreuBischer
Kulturbesitz: Sie erschien in den verschiedenen publi-
zistischen Einheiten zwischen dem 1.3. und
19.7.1979.

3.6 Hypothese 6

Hypothese 6 unterstellt, daB die Anzahl negativer
Stellungnahmen zu Themen aus dem Bereich des
wissenschaftlichen Bibliothekswesens in der Presse
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verschwindend gering ist. Zur Uberpriifung dieser
Annahme werden die Artikel — mit Ausnahme der
3 Leserbriefe — in Wertungskategorien eingeordnet.
Untersucht wird, ob in ihnen

a) eine positive

b) eine negative

c) eine abwéigende

d) keine

Stellungnahme des Autors zu dem berichteten
Ereignis zum Ausdruck kommt. Dabei geht es nicht
darum, ob die Ereignisse selbst positiv oder negativ
fur das Image des Bibliothekswesens zu Buche schla-
gen, sondern ob durch wertende Attribute, Urteile und
Betrachtungen eine Stellungnahme des Autors er-
kennbar wird und in welche Richtung sie tendiert.

Es ist unmoglich, alle denkbaren Formen von normati-
ven Bewertungen vorweg zu definieren. Der Interpre-
tationsspielraum bleibt bei diesem Kategorienschema
sehr groB, besonders im Hinblick auf die Entschei-
dung, wann eine Stellungnahme noch als positiv zu
bewerten oder aber wegen ihres allzu beilaufigen
Charakters als nicht vorhanden einzustufen ist. Nega-
tive Stellungnahmen treten dagegen eindeutig hervor.
Deshalb wurde in der Hypothese als Indikator fiir das
Fehlen von Meinungen zum wissenschaftlichen Biblio-
thekswesen nicht die Kategorie d), sondern b) ange-
setzt. Dabei wird unterstellt, daB eine verschwindend
geringe Anzahl negativer Stellungnahmen nicht darauf
hindeutet, daB man mit dem Objektbereich {iberaus
zufrieden ist, sondern sich kaum damit auseinander-
setzt. Denn auf einer anderen Ebene haben Ergebnis-
se der Benutzerforschung gezeigt, daB es in einzelnen
Punkten eine massive Kritik an wissenschaftlichen
Bibliotheken gibt?2.

Unter ,verschwindend gering" wird ein Anteil von
weniger als 5% an der Gesamtzahl der Artikel
verstanden.

Tab. 6 Stellungnahmen der Autoren in Artikeln zum
wissenschaftlichen Bibliothekswesen (N=323)

Anzahl %
der Artikel
positiv 78 241
negativ 10 31
abwégend - 7——_ 22
keine 228 70,6
2 323 100

Auswertung. Das Ergebnis der Uberpriifung von Hypo-
these 6 stiitzt die Annahme, daB die Anzahl negativer
Steliungnahmen zum wissenschaftlichen Bibliotheks-
wesen verschwindend gering ist. Die Auszéhlung
ergab einen Anteil von 3,1 %.

Dieses Resultat muB im Zusammenhang mit dem
vorigen Untersuchungsschritt gesehen werden. Hatte
sich dort bei der Zuordnung der Artikel zu journalisti-
schen Stilformen ein Defizit an kommentierenden
Berichtsformen gezeigt, so hier in der Valenzanalyse
ein Defizit an kritischer Auseinandersetzung mit dem

Gegenstand. Diese Tatsache wird als Indikator fir
eine mangelnde Auseinandersetzung mit dem Gegen-
stand Uberhaupt angesehen. Auch Mehernoosh und
Umapathy betonen in ihrer Untersuchung der Biblio-
theksberichterstattung in iranischen Zeitungen, daB
ein hoher Aufmerksamkeitsgrad fir Unzulédnglichkei-
ten des Bibliothekswesens im Grunde ein gesundes
Zeichen ist?. Eine Institution, die nicht kritikwiirdig
ist, nimmt nur eine Randposition in der gesellschaftli-
chen Wirklichkeit ein.

Der beachtliche Anteil positiver Stellungnahmen zum
Gegenstandsbereich (24,1 %) ist wenig trostlich, weil
meistens keine substantiellen Urteile abgegeben wer-
den, die als wichtige Riickmeldungen fir die Arbeit
der Bibliotheken gelten kénnten. Oft scheint die
positive Bewertung durch die von der Bibliothek
herausgegebenen Presseinformationen nahegelegt zu
sein, wenn z.B. eine Ausstellung als ,interessanter
Querschnitt durch die Zeit" oder ein Notenmanuskript
als ,musikhistorisch bedeutsame Mozart-Quelle" ge-
wiirdigt wird.

Als Stellungnahmen ernst nehmen kann man die als
.abwégend" klassifizierten Artikel (2,2 %): 2 davon
beziehen sich auf den Einsatz der elektronischen
Datenverarbeitung an der Universitatsbibliothek Bre-
men, anlaBlich derer auf die moglicherweise skepti-
sche Einstellung des Personalrates verwiesen wird,
1 auf die ErschlieBung von Forschernachldssen. 1 Ar-
tikel setzt sich sachverstandig-kritisch mit der Her-
zog-August-Ausstellung in Wolfenbiittel auseinander
(und provoziert damit den schon erwéhnten Leserbrief
zum gleichen Thema). 3 Beitrdge befassen sich mit
dem Standort des neuen Gebdudes der Deutschen
Bibliothek. Sie wurden nur deshalb in diese Kategorie
eingeordnet, weil die darin enthaltenen engagierten
Stellungnahmen in diesem speziellen Fall nicht als
.positiv'’ oder ,negativ" klassifiziert werden konnten.
Die dezidiert negativen Stellungnahmen erstrecken
sich auf folgende Themen: Zensurfélle in Bibliotheken
des Ostblocks (2 Artikel in Zeitungen des Springer-
Konzerns); die Freiburger Universitatsbibliothek als
Bauwerk (einmal); die Staatsbibliothek PreuBischer
Kulturbesitz Berlin mit ihren Klimaanlagen (2 Artikel in
dem SEW-Organ ,Die Wahrheit"); die Staatsbiblio-
thek PreuBischer Kulturbesitz Berlin mit ihren Kata-
logverhéltnissen, fir die hauptséchlich die Deutsche
Staatsbibliothek in Berlin (Ost) verantwortlich ge-
macht wird (1 Artikel in einer Springer-Zeitung, 1 im
Minchener Merkur); die Einschrankung der Offnungs-
zeiten der Freiburger Universitatsbibliothek (einmal);
die Stellung der wissenschaftlichen Bibliotheken zum
Kopierrecht (2 Artikel).

So wichtig die negativ bewerteten Themenbereiche
sind - politisch-ideologische Positionen der Zeitungen
haben die Kritik an manchen Stellen inspiriert -, man
wird mit dem AusmaB der engagierten Stellungnah-
men nicht zufrieden sein kénnen. Hinter keinem der
Beitrage wird ein Konzept von Kultur- oder gar
Bibliothekspolitik sichtbar, das als Ziel aufgestellt und
durchgehalten wirde. (Die groBte Sachkennerschaft
verrat noch der Artikel (iber die ErschlieBung von
Forschernachlassen.) Etwas (berspitzt formuliert: Die

22 Vgl. Benutzerverhalten an deutschen Hochschulbibliotheken.
Hrsg. von K. W. Neubauer. Miinchen 1979.
23 Mehernoosh (Anm. 5) S. 404,
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Meinungen erscheinen punktuell und austauschbar.
Sie kdnnten genausogut den Einsatz der Datenverar-
beitung an der XY-Bank oder die Klimaverhéltnisse im
Kélner Hauptbahnhof betreffen.

Ansétze fir ein Genre , Bibliothekskritik”, analog zur
Buch- oder Theaterkritik, sind in der deutschen Ta-
gespresse nicht zu erkennen - im Gegensatz {bri-
gens zum amerikanischen Zeitungswesen, in dem es
schon zwischen 1906 und 1920 das Beispiel des
.Boston Evening Transcript” mit einem beriihmten
Bibliothekskolumnisten gab?,

3.7 Hypothese 7

Zur Uberpriifung der Hypothese 7 werden die Artikel
Uber die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit
daraufhin untersucht, ob in ihnen bibliothekarische
Sachverhalte oder Fachtermini falsch wiedergegeben
sind. Das Kategorienschema sieht die Alternative

a) fehlerhafte Artikel

b) fehlerfreie Artikel

vor. Die Erwartung, daB fehlerhafte Artikel ,,besonders
haufig" vorkommen, soll bestatigt sein, wenn diese
Artikel mehr als 20 % der Gesamtzahl ausmachen.
Die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit sind be-
reits fir die Hypothese 1 definiert.

MaBstab fiir Richtigkeit und Falschheit des Inhalts der
Artikel sind die Informationen, die der bibliothekari-
schen Fachliteratur entnommen werden kénnen. Of-
fensichtliche Druckfehler werden nicht beachtet.

Tab. 7 Anzahl der Artikel mit fehlerhafter Darstellung
bibliothekarischer Sachverhalte oder falscher
Verwendung von Fachtermini (N=117)

Anzahl %
fehlerhafte Artikel 8 6,8
fehlerfreie Artikel 109 93,2
2 117 100

Auswertung. Die Vermutung, daB die Artikel Uber die
Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit besonders feh-
lerhaft sind, konnte nicht bestatigt werden. Ein Anteil
von 68% an Artikeln mit z.T. nur geringfiigigen
Unkorrektheiten reicht nicht aus, um der Tagespresse
den Vorwurf eines allgemein nachléssigen Umgangs
mit dem Themenbereich zu machen.

Ein Blick auf die Art der Fehler zeigt hauptséchlich
terminologische Unsicherheiten: So wird der Biblio-
theksfihrer fiir Schleswig-Holstein in einem Artikel
als ,Bibliothekarfiihrer" bezeichnet, in einem anderen
wird das Deutsche Bibliotheksinstitut nach Bonn ver-
legt. Die ,,Gesamthochschul-Bibliothek Kassel - Lan-
desbibliothek und Murhardsche Bibliothek der Stadt
Kassel" avanciert zur ,Hessischen Staatsbibliothek®,
die Universitatsbibliothek Freiburg zur ,Badischen
Landesbibliothek”, Weiterhin erweist sich der Begriff
Microfiche mehrmals als unbekannt; in dem auf Kern-
bereiche bibliothekarischer Arbeit eingegrenzten Un-
tersuchungsgebiet wird er in der Fassung ,Mikrofi-
sche" aber nur einmal registriert. Nur wenig kann man

sich offensichtlich auch unter dem angestrebten Ver-
bundsystem zur Katalogisierung vorstellen: Die ent-
sprechende Agenturmeldung vom Bibliothekartag
1979 erhielt einmal die Uberschrift , Bibliothekare
streben Verbindungssystem an", in zwei weiteren
Zeitungen wurde als Hauptziel des Verbundes ange-
geben, daB die Titeldaten eines Buches kiinftig nicht
mehr von Bibliothek zu Bibliothek variieren, sondern
identisch sein sollten.

Worauf ist die insgesamt erfreulich niedrige Fehler-
qguote zurlGckzufihren? Wenn man nicht doch eine
gute Vertrautheit der Journalisten mit der Materie
oder solide Sachrecherchen unterstellen will — dage-
gen sprechen aber andere Resultate dieser Untersu-
chung -, bleibt als Erklarungsmdéglichkeit nur die
Qualitat der schon mehrfach erwéahnten Presseunter-
lagen der Bibliotheken und Bibliotheksverbande.
Wenn Vorformuliertes (ibernommen wird, ist die Wahr-
scheinlichkeit gering, daB die Informationen grobe
Fehler enthalten.

Exkurs: Interpretation eines exemplarischen Textes

AuBerhalb des Rahmens der Content Analysis, die in

einigen einfachen methodischen Schritten hier ange-

wendet wurde, soll das Gesamtbild durch die Interpre-
tation eines exemplarischen Textes abgerundet wer-
den. Dafir eignet sich der am haufigsten abgedruckte

Text des Samples, der Artikel von Konrad Adam Uber

Bicherdiebstahl und -beschadigung in deutschen Bi-

bliotheken (vgl. Abb.).

Zunéchst ein paar Hinweise zur publizistischen Seite:

Der Artikel berichtet von einem Ereignis, das entspre-

chend den Kriterien der Publizistikwissenschaft

(vgl. 2.2) besonders leicht mit hoher Aufmerksamkeit

rechnen kann.

- Es ist unvorhersehbar: Ein so hohes MaB an Vanda-
lismus (,,Die groBen deutschen Bibliotheken flrch-
ten um ihre Bestande") war bisher nicht bekannt.

- Es ist folgenreich: Die Bibliothekare sind ,auBerst
besorgt".

- Es ist eindeutig: Der Sachverhalt 148t sich mit
Diebstahl oder Sachbeschéadigung klar bezeichnen.

— Es ist personalisierbar: Positive Stereotypen be-
stimmter Berufsgruppen (Juristen, Theologen) wer-
den als bekannt vorausgesetzt und konterkariert;
dadurch gewinnt die Personalisierung ihren Reiz.

- Es ist negativ: Gemeineigentum wird durch , Raub-
zlige" geschédigt. )

In anderen Zeitungen erhilt derselbe Artikel Uber-

schriften, in denen Theologen oder ,akademische

Blicherschénder” allgemein als Ubeltdter dargestellt

werden.

Schon Edgar hat am Beispiel New Yorker Bibliothe-

ken auf die Beliebtheit des Themas Biicherdiebstahl

in der Presse hingewiesen: ,,The big New York dailies
treat foreign countries with more respect than they do
their neighbors across the East River. However, there
is an exception to that: if stories arise which focus on
vandalism or a reduction of hours, a reporter may
appear. One of the library's contacts is ‘an old-time
police reporter who is constantly after the crime-type

24 Edgar (Anm. 1) S.305.
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Vandalismus mit ausgeliehenen Buchern
Bibliotheken haben Sorgen mit Ausleihern

Hamburg. Die grofien deut-
schen Bibliotheken fiirchten
um ihre Bestande. Anlafl sind
weniger Bicherdiebstihle als
Zahl und Umfang der Beschédi-
gungen, Unterstreichungen,
Markierung mit Transparent-
stift, abgerissene Riicken und
Randnotizen aller Art, vor allem
aber herausgerissene Seiten
entstellen Bilicher und Zeit-
schriften und mindern ihren
Wert. Jedes dritte Buch zeigt
bei der Riickgabe in der Bonner
Universitits-Bibliothek schwe-
re Schiden, bei einer Zufalls-
stichprobe unter zwei Dutzend
gingigen Lehrbluichern der Frei-
burger Uni-Blicherei war kein
einziges unbeschmiert.

Eine Umfrage des Deutschen
Bibliotheksinstituts ergab flr
Deutschlands groBe Biicherei-
en eine jahrliche Schwundquo-
te von durchschnittlich 0,5, in
Einzelfillen héchstens zwei
Prozent der Bestinde - keine
alarmierenden Werte nach dem

Urteil von Fachleuten. Aufs du- fu

Berste besorgt zeigen sich die
Bibliothekare dagegen lber die
wachsende Tendenz, ganze Ar-
tikel und léngere Passagen bei
Bedarf einfach herauszureifien.
DaB diese Neigung zur Pliinde-
rei ausgerechnet im Zeitalter
des Fotokopierens um sich
greift, erklart man sich in Bonn
mit dem Wandel im Stellenwert
des Buches, das vom Wert- zum
Gebrauchsgegenstand wurde.
Neben allgemeinem Vanda-
lismus wird der Antiquitéten-
kult fiir die schnell steigende
Zahl beschidigter Biicher ver-
antwortlich gemacht. ,Die Nost-
algiewelle macht uns arg zu
schaffen”, meint Klaus-Dieter

Lehmann, Vorsitzender der
Kommission fiir Fragen der Bi-
bliotheksbenutzung. Kupfersti-
che, alte Fotos, Landkarten und
kolorierte Bilder werden syste-
matisch herausgetrennt, ganze
Sachgebiete, bei Zeitschriften
ganze Jahrginge wvon rick-
sichtslosen Liebhabern ausge-
schlachtet und ruiniert.

Das Entdecken solcher Raub-
ziige ist Zufall und kommt na-
tiirlich immer zu spét. Bei eini-
gen 100 000 Blichern im Maga-
zin und mehr als 1000 Ausleihen
pro Tag sind die meisten grofien
Bibliotheken zu einer regelma-
Bigen Kontrolle nicht mehr fi-
hig, von Sanktionen ganz zu
schweigen. Mahngebiihren,’
Schadensersatzklagen, Ausleih-
sperren und Hausverbote sind
eine trige, oft stumpfe Waffe,
die zudem die Hauptschuldigen
meist verschont. ,,Gegen Profis
ist kein Kraut gewachsen”,
heiBt es resignierend in der Uni-
versitats-Bibliothek von Frank-

rt.
Und die Profis erhalten Zu-
lauf. Neben den Juristen und
Theologen, die traditionell beim
Bicherraub fiihren — an einer
grollen Berliner Bibliothek ent-
fallen 50 bis 60 Prozent der
Buchverluste auf juristische
gachiil.ilteratur ;dng:g:g auch
sychologen u a ogen,
Natur- und Wirtschaftswissen-
schaftler immer mehr zum acht-
losen Umgang mit Blichern und
fremdem Eigentum. In der
Hamburger  Staatsbibliothek
und der Biicherei des deut-
schen Patentamtes in Miinchen
wird zunehmend auch ,Frei-
zeitrelevantes" wie allgemeine
Nachschlagwerke, prach-,

Kunst- und Reisefiihrer, Foto-
lehrbiicher oder Heimtierlexika
beschidigt oder gestohlen.

Die medizinische Hochschule
Hannover vermiBit inzwischen
13 Binde eines gréfBeren Nach-
schlagewerkes, an einer der &l-
testen und gréften deutschen
Universitéats-Bibliotheken wur-
den alte, wertvolle Erstausga-
ben ausgeliehen, zuriick kamen
nach Wochen billige Taschen-
biicher und spitere Nachdruk-
ke des gleichen Textes. Da die
Beweislage fiir die Bibliothe-
ken oft schwierig ist, werden
die Aus- und Ei skontrol-
len verschirft. Seltene Biicher
werden — wenn tiberhaupt — nur
noch im Lesesaal ausgegeben
und Aktentaschen im Hause
verboten. Konrad Adam

stories, like discipline problems, robberies, vandalism,
etc.''? Die Faszination dieses Themas ergibt sich
offensichtlich aus der idealen Erfiillung der Kriterien
flr journalistische Berichtsanlasse, vor allem durch
die kriminalistischen Aspekte.

Der Artikel ist nach dem Prinzip der ,umgekehrten
Pyramide", auch als ,Lead-System'" bezeichnet,
hierarchisch aufgebaut: Die wichtigsten allgemeinen
Informationen stehen zu Beginn, die nachfolgenden
Einzelinformationen nehmen in ihrer Wichtigkeit von
Satz zu Satz ab. Dieses Verfahren erlaubt es, den
Artikel unten einfach abzuschneiden, wenn Platzgriin-
de dies erforderlich machen. Bei dem vorliegenden
Artikel ist dies in der Tat auch in mehreren Blattern
geschehen. Er erschien (brigens in den Sommermo-
naten, in der sogenannten Saure-Gurken-Zeit der
Zeitungen.

Typisch an diesem Artikel ist auch das villige Fehlen
einer Stellungnahme des Journalisten zu dem Pro-
blem. Gegensteuernde MaBnahmen, die ergriffen wer-
den, klingen zwar an, aber ein Urteil steht letztlich nur
.Fachleuten" zu.

Zum bibliothekarischen Aspekt: Natlrlich stellen Bi-
cherdiebstahl und -beschédigung ein Problem fiir die
Bibliotheken dar. Aber daB AnlaB bestiinde, sich ,,aufs
AduBerste besorgt" zu zeigen, ist eine Dramatisierung
der Situation, die nur dem Zweck dient, die journalisti-
sche Ware besser verkauflich zu machen. Die Haupt-
probleme wissenschaftlicher Bibliotheken in der Bun-
desrepublik Deutschland liegen nicht im kriminalisti-
schen Bereich.

25 Edgar (Anm. 1) S. 306.
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Und doch ist mit diesem Thema eine entscheidende
Komponente des Images des Bibliothekswesens an-
gesprochen: die ,custodial function” der Bibliothek,
wie Benge sie nennt?®. Damit ist etwa folgende
Vorstellung gemeint: Den Bibliotheken sind mit &ffent-
lichen Mitteln Blcher zur Verfiigung gestellt worden,
und die Bibliothekare haben wenigstens Sorge dafiir
zu tragen, daB sie nicht verloren gehen. In den
Museen werden ja in der Regel auch keine Bilder
gestohien.

Das Hauptinteresse einer starken Stromung in der
offentlichen Meinung ist darauf ausgerichtet, in den
Bibliotheken einen kostbaren Bestand an Biichern
(,,alte, wertvolle Erstausgaben') versammelt zu wis-
sen, der das nationale Eigentum bereichert.

So werden in einem Artikel der Berliner Morgenpost
(10.1.1979) (ber eine Ausstellung in der Staatsbi-
bliothek PreuBischer Kulturbesitz Handschriften mit
dem Goldschatz von Fort Knox verglichen. Das be-
zeichnet diese Mentalitat, in Bibliotheken gut zu
sichernde, nationale Schatzkammern zu sehen, sehr
genau.

Auch der vorliegende Artikel ist durch die Furcht um
den Bestand motiviert, wie es im Untertitel zum
Ausdruck kommt. Probleme des Benutzungsbereiches
gewinnen in der Tagespresse hauptsdchlich von da-
her Interesse. Dafiir spricht auch der groBe Prozent-
satz von Artikeln Uber Restaurierungsfragen — quasi
die Kehrseite des Problems des Vandalismus.

DaB die Bibliotheken wegen ihrer Bedeutung fir die
Literaturversorgung und Informationsvermittiung nur
schwer mit anderen ,,bewahrenden" kulturellen Ein-
richtungen (z.B. Museen) auf eine Ebene gestellt
werden kdnnen, wird in der Offentlichkeit noch nicht
geniigend gesehen. Die Schuld daran kann nicht den
Journalisten zugeschrieben werden. Denn es ist noch
gar nicht so lange her, daB die wissenschaftlichen
Bibliotheken ihre Hauptfunktion im Bereich der Benut-
zung erkennen. Zwar haben sie die Aufgaben auf
diesem Gebiet immer auch erfiillt, aber ihre gesell-
schaftliche Legitimation bezogen sie in der Vergan-
genheit hauptsachlich aus ihrer Verantwortung fir
den kostbaren Blcherbestand. Es ist daher nicht
damit zu rechnen, daB die Presse in diesem Verande-
rungsprozeB schon weiter gekommen ist als die
Bibliotheken selbst und die einseitige Fixierung auf
das Bibliotheksgut von sich aus aufbrechen kénnte.

4 Ausblick
4.1 Anregungen fiir weitere Untersuchungen

Die vorliegende Studie konnte nur einen ersten Uber-
lick Uber die Behandlung von Themen aus dem
Bereich des wissenschaftlichen Bibliothekswesens in
der Tagespresse geben. Die Ergebnisse — im néch-
sten Abschnitt noch einmal zusammengestellt — kon-
nen als Ausgangsmaterial fiir weitere und speziellere
Untersuchungen in diesem Bereich genutzt werden.

Wiinschenswert wéare z.B. eine &hnliche Untersu-
chung auf Stichprobenbasis. Dadurch kdnnten vor
allem interessante quantitative Daten (Gesamtumfang
der Berichterstattung, Aufgliederung nach einzelnen
Zeitungstypen, einzelnen journalistischen Ressorts
usw.) besser erhoben werden als mit Ausschnittmate-
rial. Zudem wére eine leichtere Vergleichbarkeit mit

anderen Bereichen der Kultur- oder Wissenschaftsbe-
richterstattung gewéhrleistet.

Auch komplexere Methoden der Content Analysis, fiir
die z.T. der Computereinsatz sinnvoll ist, kdnnten auf
die Thematik angewendet werden: z.B. Contingency
Analysis, Evaluative Assertion Analysis oder General
Inquirer Program?’. Mit einem Konzept von Droge ist
es moglich, speziell eine Analyse der im Text vor-
kommenden Stereotypen vorzunehmen?t, In einer
langfristig angelegten Untersuchung schlieBlich dirf-
ten Validitdats- und Reliabilitatstests nicht fehlen.

Es ist vorstellbar, daB eine Akzentuierung der Unter-
suchung auf Offentliche Bibliotheken ganz andere
Ergebnisse zeitigen wiirde. Moglicherweise sind die
Offentlichen Bibliotheken selbstverstandlicher in das
kulturelle Leben einer Stadt eingebunden und finden
in den Lokalteilen der Zeitungen stiarkere und aus-
fihrlichere Beachtung als wissenschaftliche Bibliothe-
ken. Um hier einen Vergleich durchfiihren zu kénnen,
wére nicht nur eine Uberregionale Studie mit &hnlicher
Themenstellung fir das Offentliche Bibliothekswesen
interessant, sondern auch regional begrenzte Arbei-
ten, die direkt auf einen Vergleich beider Bibliotheks-
typen abzielen.

SchlieBlich kénnte der Untersuchungsgegenstand auf
andere Medientypen ausgedehnt werden. Gerade die
Wochenpresse (einschlieilich der Nachrichtenmaga-
zine) ist ein wichtiger Faktor in der oOffentlichen
Meinungsbildung. So kann man vermuten, daB z.B. ein
ausfihrlicher Artikel in ,, Zeit" oder , Spiegel" in poli-
tisch einfluBreichen Leserkreisen einen nachhaltige-
ren Eindruck hinterlaBt, als dies einer ganzen Reihe
von Artikeln in der Lokalpresse gelingen konnte.

4.2 Zusammenfassung und SchiuBfolgerungen

Die Untersuchungserdebnisse fielen insgesamt nicht
so negativ aus, wie es in einigen Hypothesen beflirch-
tet worden war. Dennoch kann man nicht behaupten,
daB die Tagespresse in der Bundesrepublik Deutsch-
land umfassend und vollstandig sowie kritisch und
kontrollierend lUber das wissenschaftliche Bibliotheks-
wesen berichtet.

Im einzelnen zeigte sich, daB die Kernbereiche biblio-
thekarischer Arbeit deutlich niedrigere Aufmerksam-
keit erfahren als die anderen Themen aus dem
Gesamtbereich des wissenschaftlichen Bibliotheks-
wesens. Zu zentralen bibliothekarischen Tatigkeitsbe-
reichen (z.B. Leihverkehr, Auskunftsdienst, Freihand-
aufstellung, SacherschlieBung) wurde kein einziger
Beitrag im Untersuchungszeitraum registriert. Auffal-
lend gro3 dagegen war das Interesse fiur den Biblio-
theksbestand: Handschriften sowie Fragen der Buch-
sicherung und -restaurierung standen im Vordergrund.
Zu den Kernbereichen bibliothekarischer Arbeit er-
scheinen seltener als zu den anderen Themen des
Gesamtkomplexes Originalbeitrage der Zeitungen,
haufiger dagegen Artikel, die in mehreren publizisti-

26 Benge, Ronald C.: Libraries and cultural change. London 1970.
5. 217. Benge erkldrt aus dieser Funktion der Bibliothek auch die
autokratischen Charakterzige einiger berlihmter Bibliothekare
des 19. Jahrhunderts.

27 Vgl dazu Lisch (Anm. 15) S. 105-123 und Bessler, Hans: Aussa-
genanalyse. 2. Aufi. Diisseldorf 1972. S. 76-107.

28 Drbge, Franz: Konzept einer empirischen Stereotypenforschung.
In: Publizistik 13 (1968) S. 340-347.
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schen Einheiten gedruckt werden. Auch daraus wurde
auf ein geringeres Interesse der Zeitungen an diesen
spezifisch bibliothekarischen Gebieten geschlossen.
Gleichwohl erwies sich die Befiirchtung als unbegriin-
det, daB nur ganz wenige Themen, die sich auf
offentlichkeitsbezogene Ereignisse in den Bibliothe-
ken beschranken, die Artikel zum wissenschaftlichen
Bibliothekswesen insgesamt dominieren: Berichte
iber Bibliotheksjubilden, neue Gebdude und Ausstel-
lungen haben nur einen Anteil von knapp einem Drittel
an der Gesamtberichterstattung.

Die Uberprifung der Fragen, welche Funktion den
wissenschaftlichen Bibliotheken in den Artikeln zuge-
sprochen wird, fiilhrte aus methodischen Griinden
nicht zu einem eindeutigen Ergebnis. Mit Sicherheit
kann nur behauptet werden, daB wissenschaftliche
Bibliotheken von der Tagespresse in der Mehrzahl der
Falle nicht in ihrer Funktion als Institutionen der
Literaturversorgung und Informationsvermittlung préa-
sentiert werden.

Der marginale Charakter der Berichterstattung lber
das wissenschaftliche Bibliothekswesen im Ganzen
der Pressearbeit wird daran sichtbar, daB die Thema-
tik so gut wie nicht Gegenstand von Leitartikeln,
Kommentaren, Glossen oder Leserbriefen ist. Auch
Interviews wurden im Untersuchungskomplex nicht
verzeichnet.

Mit der praktisch nicht vorhandenen Behandlung der
untersuchten Thematik in kommentierenden journali-
stischen Stilformen korrespondiert eine geringe Zahl
von negativen Stellungnahmen in den Artikeln. Das
wird als Indikator fir eine mangelnde Auseinanderset-
zung mit dem wissenschaftlichen Bibliothekswesen
uberhaupt angesehen. Ansétze fir ein journalisti-
sches Spezialgebiet ,Bibliothekskritik”, analog zur
Buch- oder Theaterkritik, konnten nicht entdeckt wer-
den.

Erfreulich ist dagegen, daB die untersuchten Artikel
nicht in der erwarteten H&aufigkeit bibliothekarische
Fachtermini oder Sachverhalte falsch wiedergegeben
haben. Das kénnte allerdings auch ein Zeichen fir die
starke Verwendung fremden Informationsmaterials
sein, das den Zeitungen von Bibliotheken und Fach-
verbanden zur Verfiigung gestellt wird.

Das wissenschaftliche Bibliothekswesen spielt in der
Presse also nur eine Rolle ganz am Rande der Kultur-
und Lokalberichterstattung. Wenn es Uberhaupt be-
ricksichtigt wird, stehen andere Themen als gerade
die Kernbereiche bibliothekarischer Arbeit im Vorder-
grund. Immer wieder zeigt sich ein starkeres Interesse
an Fragen des Bibliotheksbestandes als an Proble-
men der Benutzung. Dieser Akzentuierung entspre-
chend herrscht eine unkritische Zufriedenheit mit der
Arbeit wissenschaftlicher Bibliotheken vor. Sie er-
scheint unproblematisch und keines groBen Aufhe-
bens wert,

In einzelnen Regionen mit einer auch nach auBen hin
aktiven Bibliothek und einer interessierten Lokalpres-
se ergibt sich aber heute schon ein giinstigeres Bild

als der auf die Gesamtsituation bezogene negative

Eindruck. Dieses Phanomen, das in dieser Arbeit nicht

systematisch untersucht werden konnte, gibt AnlaB zu

der Hoffnung, daB der gegenwaértige Zustand langfri-
stig veréndert werden kann. Das wird aber nur mit
einer Konzeption von Offentlichkeitsarbeit zu errei-
chen sein, die nicht wie die Markenartikelwerbung die

Konsumenten einseitig beeinflussen will, sondern die

Bibliotheken selbst in einen lebendigen Austausch mit

den Meinungen der Adressaten einbezieht. Nur so

kénnte ein neues Verstdndnis der gesellschaftlichen

Bedeutung wissenschaftlicher Bibliotheken zustande-

kommen, durch das das Problem einer schiechten

Profilierung in der Presseberichterstattung erst wirk-

lich gelost werden kann.

Ohne daB es ein ausdrickliches Ziel dieser Arbeit

war, kbnnen aus den Untersuchungsergebnissen eini-

ge SchluBfolgerungen fir die aktuellen Schwerpunkte
der Offentlichkeitsarbeit wissenschaftlicher Bibliothe-
ken gezogen werden:

— Die wissenschaftlichen Bibliotheken sollten das In-
teresse der Offentlichkeit nicht nur anlaBlich von
Bibliotheksjubilaen, -neubauten oder -ausstellungen
auf sich lenken, sondern besonders die spezifisch
bibliothekarischen Tatigkeitsbereiche ins Blickfeld
ricken.

— Sie sollten starker auf ihre Funktion als Institutio-
nen zur Literaturversorgung und Informationsver-
mittlung aufmerksam machen. Wenn die einseitige
Fixierung auf die ,kostbaren Bestdnde" nicht auf-
gebrochen wird, kann eine Profilierung gegeniber
anderen kulturellen Institutionen nur schwer gelin-
gen.

—~ Sie sollten Fragen der Bestandssicherung und
-erhaltung nicht von sich aus (ibermaBig heraus-
stellen.

— Sie sollten sich nicht scheuen, bibliothekarische
Fachtermini und Sachverhalte durch anschauliche
Erklarungen verstandlich zu machen.

- Sie sollten auch kontroverse Fachprobleme an die
Offentlichkeit bringen und zu Stellungnahmen her-
ausfordern. Manche bibliothekarischen Entschei-
dungen verlangen nicht nur bibliothekarischen Ver-
stand.

— Sie sollten in Informationen fir die Offentlichkeit
auch politische und wirtschaftliche Auswirkungen
ihrer Arbeit durchsichtig machen, sofern sie im
konkreten Fall gegeben sind.
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